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Netzwerktagung

Lernende ehrenamtlich begleiten: 
Wie gehe ich sensibel mit Lese-
und Schreibschwierigkeiten um?

Deutscher

Volkshochschul-Verband

Dozentin: Bettina Kruse

14:15 bis 16:15



3

Programmablauf

1. Kennenlernen & Praxisaustausch Ehrenamt

2. Informationen und Wissen zu Lese- und Schreibschwierigkeiten

3. Digitale Lern- und Beratungsangebote
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Kennenlernen

&

Praxisaustausch



3 Fragen zum Kennenlernen

Kennenlernen

Praxisaustausch
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Ihre Erfahrungen in der Begleitung Lernender

Was klappt gut?

Vor welchen Herausforderungen stehen Sie?

Kleingruppenarbeit 15 Min.

Bitte auf Karten notieren.

Kennenlernen

Praxisaustausch
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Ihre Erfahrungen in der Begleitung Lernender

Gemeinsame Auswertung

Was klappt gut?

Vor welchen Herausforderungen stehen Sie?

Kennenlernen

Praxisaustausch
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Austausch in Kleingruppe

Wo sind (meine) Grenzen im Ehrenamt

Kennenlernen

Praxisaustausch
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Informationen und Wissen zu Lese- und 

Schreibschwierigkeiten
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Funktionaler Analphabetismus und geringe Literalität in 

Deutschland – Definitionen

• „Funktionaler Analphabetismus ist gegeben, wenn die 

schriftsprachlichen Kompetenzen von Erwachsenen niedriger 

sind als diejenigen, die minimal erforderlich sind […], um den 

jeweiligen gesellschaftlichen Anforderungen gerecht zu werden.“

• „Geringe Literalität bedeutet, dass eine Person allenfalls bis zur 

Ebene einfacher Sätze lesen und schreiben kann.“ 
(Quelle: LEO-Studie 2018)
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Größenordnung in Deutschland

Quelle: LEO-Studie 2018

?
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Größenordnung in Deutschland

Quelle: LEO-Studie 2018
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Größenordnung in Deutschland

Quelle: LEO-Studie 2018*Abweichungen von 100% sind rundungsbedingt
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Lese- und Schreiblevels

Alpha-Level 1: Unterschreiten der Wortebene

0,3 Mio. Erwachsene

Quelle: vhs-Ehrenamtsportal



17

Lese- und Schreiblevels

Alpha-Level 2: Unterschreiten der Satzebene

1,7 Mio. Erwachsene

( = Käse, Butter)

Quelle: vhs-Ehrenamtsportal
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Lese- und Schreiblevels

Alpha-Level 3: Unterschreiten der Textebene

4,2 Mio. Erwachsene

Quelle: Kretschmann/Dobrindt/Behring 2005.
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Lese- und Schreiblevels

Alpha-Level 4: Erreichen der Textebene, jedoch mit Fehlern

10,6 Mio. Erwachsene

(Email eines vhs-Kursteilnehmers)
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Lebenswelten betroffenen Personen
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Was haben Sie heute schon gelesen?

©  Rainer Sturm / Pixelio
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Partner-Übung

10 Minuten

Achten Sie auf Ihre Gefühle 

und Handlungsimpulse



23

M 3 Textbeispiel
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M 3 Textbeispiel Sütterlin

Wie ist es Ihnen ergangen?
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Was können Sie tun? 

Wie können Sie Personen mit Lese- und Schreibschwierigkeiten konkret 

unterstützen?

Sie können für Erwachsene mit Lese- und Schreibschwierigkeiten eine wichtige 

Informationsquelle sein – vielleicht auch die Einzige. Als Ehrenamtliche*r können 

Sie die Brücke zu passenden Bildungsangeboten für Erwachsene schlagen.
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Was können Sie tun?

Wie können Sie Personen mit Lese- und Schreibschwierigkeiten 

konkret unterstützen?

Informieren – Mögliche Ideen

• Über Beratungsangebote (z.B. der 

Volkshochschule, Grundbildungszentren oder Mehrgenerationenhäuser) 

informieren. Wenn gewünscht, können Sie die Person zum ersten 

Beratungstermin begleiten.

• Über geeignete Kursangebote (z.B. in der Volkshochschule) informieren

• Ein geeignetes Kursangebot gemeinsam recherchieren

• Auf digitale Lernangebote aufmerksam machen, bei 

der Registrierung oder beim Einloggen unterstützen
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Das Alfa-Telefon 0800-53334455

Digitale Lern- und Beratungsangebote

www.alphabetisierung.de > Service > Kurssuche

Online-Kurssuche nach Postleitzahlen 

http://www.alphabetisierung.de/


• … digitales Lernangebot des DVV für Ehrenamtliche 

in Grundbildung und Integration

• … kostenfrei für Nutzerinnen und Nutzer

• … optimiert für die mobile Nutzung

• … ohne Login zugänglich

Das vhs-Ehrenamtsportal

Digitale Lern- und Beratungsangebote

Digitale Lern- und BeratungsangeboteDigitale Lern- und Beratungsangebote
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Bereiche im vhs-Ehrenamtsportal

www.vhs-ehrenamtsportal.de

Wissen Lernmaterialien Austausch

Integration

Alphabetisierung 
und Grundbildung

Ehrenamt 
koordinieren

Lesen und 
Schreiben üben 

Deutsch lernen

Community 
Bereich

Schulungen

Engagementfinder



Blick ins Portal

https://vhs-ehrenamtsportal.de

Ehrenamtsportal

https://vhs-ehrenamtsportal.de


Das vhs-Lernportal

Digitale Lern- und Beratungsangebote



Lernbereiche
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Kurse
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Schreiben

Rechnen

Schreiben und 
Lesen im Beruf

Deutsch

Englisch

Mathe

Gesundhei
t

Gesunde 
Ernährung

Mein 
Handy

Digitale
Grundbildung 

ABC-
Kurs

A
1

A
2

B
1
Test-Trainer zum
Orientierungskurs

A2-
B1

B2

C1

Branchenmodul 
Pflege



Registrieren im Lernportal

52

• Wählen Sie z.B. den Kurs 
Schreiben und Lesen im 
Beruf aus.

• Registrieren Sie sich dort 
als Lerner*in. Danach
müssen Sie Ihr Passwort
ändern.

Tipp:

legen Sie sich einen 
Lerner-Account zum Üben 
an.



35

Weitere Digitale Lern- und Beratungsangebote

https://beluga-lernsoftware.de/

https://www.lernen-mit-evideo.de/jetzt-lernen/

https://www.appirmgard.de/

https://www.verbraucherzentrale.sh/wissen/verbraucherzentrale/der

-lebensordner-die-sortierte-dokumentenablage-63697

https://www.ein-tag-deutsch.de/
https://grundbildung.trier.de
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Lern-Ernte

Sensibler Umgang mit Lese- und Schreibschwierigkeiten

• Was nehmen Sie mit?

Abschluss
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Vielen Dank für die 

Aufmerksamkeit und die 

Mitarbeit!

Alle Links finde Sie im Forum
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